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MONDEVI HOSPITAL OFTALMOLOGICO - POLITICA DE COOKIES

O Mondevi Hospital Oftalmoldgico, norteando-se a luz da transparéncia do tratamento dos
dados pessoais, apresenta esta Politica com o objetivo de informa-lo sobre o que sao

cookies, para que servem e em que sao utilizados no contexto de atuacao do Mondevi
Hospital Oftalmoldgico.

A presente Politica de Cookies € um documento complementar a Politica de Privacidade do
Mondevi Hospital Oftalmologico, disponivel em nosso site: mondevi.com.br. Aqui, vocé
encontrara informacgdes objetivas e claras sobre o que sao Cookies, quais os Cookies
utilizados em nossas aplicacoes, qual papel desempenham e como configura-los.

Que bom contar com seu interesse! Antes de usar nossos servicos, tire um tempo para ler
nossa Politica de Privacidade de Dados e conhecer as regras que regerdo o tratamento dos
dados pessoais realizados pelo Mondevi Hospital Oftalmoldégico.

Abaixo esclarecemos alguns pontos que julgamos importantes. Caso persista alguma
davida acerca de quaisquer pontos discutidos ou ndao neste documento, por favor, ndao
hesite em contatar-nos pelo email: sac@mondevi.com.br

O QUE SAO COOKIES

Cookies sao pequenos arquivos de texto ou fragmentos de informacdo que sao baixados

em seu computador, smartphone ou qualquer outro dispositivo com acesso a internet
quando vocé visita nosso Site.

Eles contém informacdes sobre a sua navegacdo em nossa pagina e retém apenas
informacoes relacionadas a suas preferéncias.

POR QUE USAMOS COOKIES

O Mondevi Hospital Oftalmoldgico pode usar o armazenamento de informacdes
(conhecido como cookies) para permitir que vocé use o nosso site mais facilmente e para
que possamos manter o controle de determinados dados estatisticos que nos ajudam a
melhorar o nosso site. Nossos cookies ndo contém dados de identificacdo pessoal.

A maioria dos navegadores sdo inicialmente configurados para aceitar cookies. Se desejar,
vocé pode instruir o seu navegador de internet para impedir que os cookies sejam usados



e apague os cookies existentes. No entanto, note que a alta qualidade do nosso site pode
ser reduzida como consequéncia dele.

O seu navegador armazena os cookies no disco rigido, mas ocupam um espaco de
memoaria minimo, que nao afetam o desempenho do seu computador. A maioria das
informacdes sao apagadas logo ao encerrar a sessdo, como vocé vera no préximo topico.

Porém, vocé pode acessar anonimamente usando este recurso em seu navegador.
QUE TIPO DE COOKIES UTILIZAMOS

O Mondevi Hospital Oftalmoldgico utiliza dois tipos de Cookies: Cookies de Sessdo e Cookies
Persistentes.

a) COOKIES DE SESSAO: sio os Cookies temporarios que permanecem
arquivados até que o usuario saia do Site ou encerre o navegador.

b) COOKIES PERSISTENTES: sdo os Cookies que ficam armazenados no
dispositivo do usuario até que sejam excluidos (o tempo que o Cookie
permanecera no dispositivo depende da duracao do seu “tempo de vida” e das
configuracdes do navegador).

0S COOKIES (DE SESSAO OU PERSISTENTES) PODEM SER
CATEGORIZADOS DE ACORDO COM SUA FUNGAO:

a) COOKIES ESTRITAMENTE NECESSARIOS: utilizado para autenticar

usuarios, bloquear o uso mal-intencionado de credenciais de login e impedir
acesso hao autorizado a dados de usuarios. Além disso, estes cookies, por
coletarem todas as informacoes relacionadas a visita do Usuario no(s) Site e
plataforma do Mondevi Hospital Oftalmolégico, permitem a entrega de uma
experiéncia personalizada. Sem estes Cookies, os servicos requeridos ndo podem
ser prestados para o correto funcionamento das plataformas.

b) COOKIES ANALITICOS: coletam dados estatisticos anénimos com a
finalidade de analisar a utilizacao da plataforma ou Site e seu respectivo
desempenho.

c) COOKIES DE FUNCIONALIDADE: sao utilizados para assegurar a
disponibilizacdao de funcionalidades adicionais da plataforma ou para guardar as
preferéncias definidas pelo usuario no uso da plataforma ou Site, sempre que
utilizar o mesmo dispositivo.

d) COOKIES DE PUBLICIDADE: direcionam a publicidade em funcao dos
interesses do usuario, ajudando a medir o sucesso de aplicacoes e a eficacia da
publicidade de terceiros.

e) COOKIES DE PERFORMANCE: coletam informacgoes estatisticas para

analise de desempenho e de forma de uso do Site e a plataforma pelo Usuario
(como o numero de visitas, paginas visitadas, secoes visitadas, duracao da sessao,
buscas realizadas etc.), viabilizando melhorias continuas pelo Mondevi Hospital
Oftalmologico.



INFORMAGOES DETALHADAS SOBRE 0S COOKIES

Apresentamos abaixo os detalhes sobre o uso dos cookies em nossa Site ou plataforma,
bem como as finalidades de tratamento dos dados que os justificam.

INFORMAGOES DETALHADAS SOBRE OS COOKIES

Apresentamos abaixo os detalhes sobre o uso dos cookies em nossa Site ou plataforma,
bem como as finalidades de tratamento dos dados que os justificam.

COOKIES ESTRITAMENTE NECESSARIOS

Definido pelo plug-in GDPR Cookie Consent, este

cookielawinfoche- Cookie GDPR L - .
ckboxnecessary Consent Sessdo cookie é usado para registrar o consentimento do
usudrio para os cookies na categoria “Necessario”.
eooricarinroches Cookie GDPR O cookie é definido pelo plug-in GDPR Cookie
ckboxfunctional Consent 1 ano Consent para registrar o consentimento do usuario
para os cookies na categoria “Funcional’.
B iedhe- Cookie GDPR Definido pelo plug-in GDPR Cookie Consent, este

| ano cookie é usado para registrar o consentimento do

kboxanalyti P ; w -
A RN e usuario para os cookies na categoria “Analytics”.
. . ) Definido pelo plug-in GDPR Cookie Consent, este
E(Izgl;;jjx;f;’;;:;t Co((:)krl‘e Gn?PR | e cookie é usado para registrar o consentimento do
elahic usuario para os cookies na categoria “Anuncio”.
Kielawinfoch ) Definido pelo plug-in GDPR Cookie Consent, este
CEE s awl_lln = Cookie GDPR | ano cookie é usado para armazenar o consentimento do
A= Consent usudrio para cookies na categoria “Outros”.
o Este cookie é nativo de aplicativos PHP. O cookie é
usado para armazenar e identificar o ID de sessdo
PHPSESSID Cookie PHP 1 e exclusivo de um usuario com a finalidade de gerenciar

a sessdo do usuario no site. O cookie é um cookie de
sessdo e é excluido quando todas as janelas do
navegador sdo fechadas.



COOKIES ANALITICOS

al 2 Cookie Google Fornecido pelo Google Tag Manager para experimentar a
-9¢cl- Analytics 3 meses eficiéncia da publicidade de sites usando seus servicos.
Cookie Google Este cookie é instalado pelo
-9a_PZ3CQPHWIG Analytics 2 anos Google Analytics.

O cookie _ga, instalado pelo Google Analytics, calcula os
. dados do visitante, da sessdo e da campanha e também
_ga Cookie 0909|€ 9 Aes acompanha o uso do site para o relatério de analise do
Analytics site. O cookie armazena informacdes anonimamente e
atribui um namero gerado aleatoriamente para
reconhecer visitantes Unicos.

Instalado pelo Google Analytics, o cookie _gid armazena
informacdes sobre como os visitantes usam um site, além
Cookie Google | dia de criar um relatério de andlise do desempenho do site.
Analytics Alguns dos dados coletados incluem o nimero de
visitantes, sua fonte e as paginas que eles visitam
anonimamente.

_gid

Uma variacdo do cookie _gat definido pelo Google
Analytics e pelo Google Tag Manager para permitir que os
proprietarios de sites rastreiem o comportamento do
visitante e mecam o desempenho do site. O elemento
padrdo no nome contém o nimero de identidade
exclusivo da conta ou site ao qual esta relacionado.

Cookie Google

_gat_UA—79259951 -1 Ana|ytics

| minuto

Utilizado pelo RD Station para manter uma lista de todas
Rdtrk Cookie RD Station | ano as paginas que um visitante acessou dentro do dominio
antes mesmo da conversdo.

dtrk Utilizado pelo RD Station para manter uma lista de todas
=Ie Cookie RD Station 10 anos as paginas que um visitante acessou dentro do dominio
antes mesmo da conversdo.

O YouTube define esse cookie por meio de videos

CONSENT Cookie Youtube 2 anos do youtube incorporados e registra dados
estatisticos anénimos.



COOKIES DE FUNCIONALIDADE

UserMatchHist Cookie . O LinkedIn define esse cookie para
seriatchHistory LinkedIn 1 més sincronizagdo do LinkedIn Ads ID.
Cookie _ O LinkedIn define esse cookie para lembrar a
lang LinkedIn Sessao configuracdo de idioma de um usuadrio.
Cookie O LinkedIn define esse cookie dos botdes de
bcookie LinkedIn 2 anos compartilhamento e tags de anuncio do

LinkedIn para reconhecer o ID do navegador.

lide Cookie L di O LinkedIn define o cookie lidc para facilitar
LinkedIn B a selecdo do data center.
. Cookie O LinkedIn define esse cookie para armazenar
eaaelie LinkedIn 2 anos acdes realizadas no site.

Usado para armazenar informacdes sobre o

Cookie horario em ma sincronizaca m
beele Nunca orario em que uma sincronizagao com o
Facebook cookie Ims_analytics ocorreu para usudrios

nos paises designados.

Usado para armazenar informacgdes sobre o
AnalyticsSyncHistory | més horério em que uma sincronizacao com o
cookie Ims_analytics ocorreu para usuarios

nos paises designados.

Usado para armazenar o consentimento de
li_gc Cookie 2 anos convidados em relacdo ao uso de cookies para
Linkedln fins ndo essenciais.



COOKIES DE PUBLICIDADE

O Bing define esse cookie para reconhecer navegadores da Web

muid Cookie Bing 1 an(? @ exclusivos que visitam sites da Microsoft. Este cookie é usado
24 dias para publicidade, andlise de sites e outras operacoes.
. Cookie . O test_cookie é definido pelo doubleclick.net é usado para
test_cookie Doubleclick.net 15 minutos determinar se o navegador do usudrio suporta cookies.

) Este cookie é configurado pelo Facebook para exibir
fbp Cookie 2 (IS anuncios quando estiver no Facebook ou em uma
- Facebook plataforma digital alimentada pela publicidade do

Facebook, depois de visitar o site.

O Facebook define esse cookie para mostrar anincios
fr Cookie relevantes aos usuarios, rastreando o comportamento do

Facebook 3 meses usuario na Web, em sites que possuem pixel do Facebook
ou plug-in social do Facebook.
s Cookie O YouTube define esse cookie para armazenar as
-rem vice-| ~ . - . -
piseeear el Youtube Nunca preferéncias de video do usudario usando o video

incorporado do YouTube.

O YouTube define esse cookie para armazenar as
yt-remoteconnec- Cookie Nunca preferéncias de video do usuario usando o video
teddevices Youtube incorporado do YouTube.



COOKIES DE PERFORMANCE

_rd_wa_ses.c6cf Cookie RD Station 30 minutos e @ ST de el e

primeiro acesso do visitante.

Guardar a informacdo quanto a existéncia de uma sessdo

_rd_wa_id.c6cf Cookie RD Station 2 anos em andamento, para diferenciar visitas.

Guardar o site de origem do

_rd_wg_first_ses— Cookie RD Station 30 minutos primeiro acesso do visitante.
sion.c6cf
- Guardar a referéncia da origem
—tri.src Cookie RD Station I'ano da visita do usuario ao site.
: Cookie ) O Bing Ads define esse cookie
_uetsid : 1 dia . ’ .
Bing Ads para interagir com um usuario
que ja visitou o site.
O Bing Ads define esse cookie
. Cookie 1 ano e parainteragir com um usuario
_uetvid Bing Ads - que ja visitou o site.
24 dias
. O Google Analytics instala esse cookie para determinar a
aex Cookie Google inclusdo de um usuario em um experimento e a expiragao
-9 p Analvti 3 meses ° s
nalytics dos experimentos em que um usudrio
foi incluido.

GERENCIAMENTO DE COOKIES

A instalacdo dos cookies esta sujeita ao seu consentimento. Apesar da maioria dos
navegadores esta inicialmente configurada para aceitar cookies de forma automatica,
vocé pode rever suas permissoes a qualquer tempo, de forma a bloquea-los, aceita-los ou
ativar notificacdes para quando alguns cookies forem enviados ao seu dispositivo.

Atualmente, na primeira vez que vocé acessar nosso Site, sera requerida a sua
concordancia com a instalacao destes. Apenas apds a sua aceitacdo eles serdo ativados.
Para tanto, utilizamos um sistema de (banner de informacdes ou outro mecanismo que
alerta e solicita o consentimento) na pagina inicial do Mondevi Hospital Oftalmolégico.
Dessa maneira, ndo apenas solicitamos sua concordancia, mas também informamos que
a navegacao continuada em nosso Site sera entendida como consentimento.

Como ja dito, vocé pode, a qualquer tempo e sem nenhum custo, alterar as permissoes,
bloquear ou recusar os Cookies. Vocé também pode configura-los caso a caso. Todavia, a
revogacdo do consentimento de determinados Cookies pode inviabilizar o funcionamento
correto de alguns recursos da plataforma.



Para gerenciar os cookies do seu navegador, basta fazé-lo diretamente nas configuracdes
do navegador, na area de gestdao de Cookies.

Vocé pode acessar tutoriais sobre o tema diretamente nos links abaixo:

- Internet Explorer
- Firefox

- Safari

- Google Chrome
- Microsoft Edge

- Opera

CONSIDERAGOES FINAIS

Para o Mondevi Hospital Oftalmoldgico, a privacidade e confianca sao fundamentais
para a nossa relacdo com vocé. Estamos sempre nos atualizando para manter os mais
altos padrodes de seguranca.

Podemos atualizar esta Politica de Cookies regularmente e a versao mais atual sera
publicada em nosso site Mondevi (mondevi.com.br), aconselhamos que vocé sempre
verifique esta Politica, bem como a nossa Politica de Privacidade em nosso site:
Mondevi (mondevi.com.br). Se fizermos quaisquer alteracdes, iremos notifica-la por e-
mail (para o endereco associado a sua conta) ou pelo WhatsApp, antes que a alteracao
entre em vigor. NOs o encorajamos a revisar periodicamente esta pagina para obter as
informacdes mais recentes sobre nossas praticas de privacidade. Se vocé tiver duavidas
ou preocupacdes sobre nossa Politica de Cookies ou com o tratamento de suas
informacgdes pessoais, entre em contato com a nossa area de Privacidade

pelo: sac@mondevi.com.br.

ULTIMAS ATUALIZAGOES
Politica vigente - 28/03/2025.


mailto:privacidadededados.viva@gmail.com

